Technology

POLITYKA JAKOSCI

Gléwnym celem Polityki jest zapewnienie, ze $wiadczone przez nas wyroby i ustugi spelniajg
wymagania, potrzeby oraz oczekiwania naszych Klientéw, dajac im petng satysfakcje i zadowolenie.

Wdrozenie, utrzymanie i ciggle doskonalenie Systemu Zarzadzania wg wymagafi normy
PN-EN ISO 9001:2015, daje nam mozliwos¢ monitorowania i ciaglej kontroli realizowanych proceséw pod
wzgledem jako$ci w Hako Technology Sp. z o.0.

Nadrzednym celem firmy jest wytwarzanie i montaz elementéw spawanych ze stali weglowej,
nierdzewnej i aluminium, malowanie proszkowe oraz rotacyjne formowanie tworzyw sztucznych.

Najwazniejszym kryterium oceny naszej dziatalnosci jest zadowolenie naszych Klientéw, ktérym
zapewniamy rzetelnoé¢ i profesjonalizm w zakresie §wiadczonych ustug poprzez ciggly proces doskonalenia w
obszarach jakosci, terminowosci realizacji jak réwniez optymalizacji kosztéw.
W swoich dazeniach staramy sig, aby w kazdym przypadku spetniane byty normy jakosciowe, ktdre sg gwarantem
osiggniecia zamierzonego celu oraz satysfakcji Klienta

Gléwne cele i kierunki dzialania w realizacji Polityki Systemu Zarzadzania:

funkcjonowanie Spéiki w ramach obowigzujacych przepiséw i norm;

rozw6j firmy poprzez umacnianie jej pozycji na rynku lokalnym, krajowym oraz zagranicznym,

dbanie o wzrost zadowolenia Klientéw i bezbledng realizacj¢ uméw i zaméwien;

wspélpraca z dostawcami posiadajacymi ustalone kompetencie i spelniajacymi nasze wymagania dotyczace
jakoéci;

modernizowanie posiadanego parku maszynowego wykorzystywanego do $wiadczenia ustug;

w przypadku popetniania bledéw usuwanie nie tylko skutkéw ale i przyczyn tak, aby unikna¢ ich
powtarzania w przysziosci;

pobudzanie do zaangazowania wszystkich pracownikéw w sprawy ogélnie pojmowanej jakosci;
doskonalenie potencjalu ludzkiego oraz podnoszenie $wiadomosci jakosciowej, poprzez realizacjg
systematycznych szkolen;

v'  ciggle doskonalenie opracowanego i wdrozonego systemu zarzgdzania;

v zobowiazanie do konsultacji oraz uczestnictwa pracownikéw oraz ich przedstawicieli.
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Wdrazajac i utrzymujac System Zarzadzania wg normy PN-EN ISO 9001:2015 potwierdzamy wiarygodnos¢
podejmowanych przez nas dziatan, uzyskujac w efekcie zadowolenie Klienta.

Najwyzsze kierownictwo Hako Technology Sp. z o.0. deklaruje powszechne zaangazowanie wszystkich
pracownikéw w sprawy jakosci.

Polityka SZ jest zgodna z kontekstem Organizacji, jest znana i stosowana przez wszystkich pracownikéw oraz
dostepna dla zainteresowanych stron.

‘fj [mnc.za
26.05.2025 r. ariusz Klimezak

(data i podpis)




